MULTIMODALE
BEHANDLUNG

Hier kdnnen verschiedene Therapieansatze aus
unterschiedlichen Fachrichtungen eingesetzt
werden, um eine wirkungsvolle Behandlung lhrer
Post-COVID-Beschwerden zu ermdglichen.

@ Voruntersuchungstag in Berlin zur medizini-
schen Beurteilung, ob die multimodale Be-
handlung erfolgen kann.

@ medizinische Entscheidung fiir oder gegen
eine teilstationdre multimodale Behandlung
durch die Charité

@ Terminabstimmung fiir die 4-wéchige multi-
modale Behandlung

@ Nachuntersuchungstag in Berlin nach ca.
sechs Monaten

DATENSCHUTZ

Es werden keine personenbezogenen Daten
oder Angaben zu Ihrem Gesundheitszustand
an uns Ubermittelt oder ausgetauscht.
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RESTART

RESTART ist ein Angebot der Charité — Universitats-
medizin Berlin. Mithilfe des Online-Fragebogens
kdnnen lhre Post-COVID-Beschwerden erfasst und
direkt durch das Diagnostikzentrum der Charité
ausgewertet werden. Danach erhalten Sie eine
schriftliche Einschatzung, ob Ihre Beschwerden auf
eine Post-COVID Erkrankung zuriickzufiihren sind
und welche Behandlungen oder Untersuchungen
sinnvoll sein kdnnen.

Wann konnen Sie an RESTART teilnehmen?
RESTART richtet sich an unsere Mitglieder ab 18

Jahren mit einer Krankheitskostenvollversicherung.

Ausgenommen sind Versicherte im Basis-, Stan-

dard- und Notlagentarif sowie Tarif PSKV.

Zusatzlich missen folgende medizinische Voraus-

setzungen erfillt sein:

@ eine nachgewiesene Infektion mit dem Virus
SARS-CoV-2,

@ eine akute Erkrankung muss mind. zwol|f
Wochen zurtickliegen,

@ die Beschwerden miissen mit einer COVID-
19-Infektion im Zusammenhang stehen.
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Wie ist der Ablauf von RESTART?

@ Fordern Sie Ihre Teilnahmeunterlagen per E-Mail
(proGesundheit@debeka.de) oder telefonisch
unter (02 61) 4 98 - 44 44 bei uns an.

@ Nach wenigen Tagen erhalten Sie per Post
Ilhren personlichen Teilnahme-Code und den
Online-Link zur Befragung. Nehmen Sie sich
nun ausreichend Zeit zur Beantwortung der
Fragen. Bitte vergessen Sie nicht, das Kon-
taktformular der Charité gemeinsam mit dem
Teilnahme-Code abzusenden. Nur so kann
eine Zuordnung zu lhrer Person erfolgen.

@ Nun erfolgt die Auswertung im Diagnostik-
zentrum der Charité. Hierfiir legt diese eine
Patientenakte an und sendet lhnen einen Be-
handlungsvertrag zum Unterschreiben zu.

@ Nach 7-10Tagen erhalten Sie das Auswer-
tungsergebnis lhres Fragebogens per Post.
Auf Wunsch sendet die Charité einen Brief an
Ihren behandelnden Arzt, damit dieser in der
Planung lhres Behandlungsweges unterstutzt
werden kann.

Wer libernimmt die Kosten fiir RESTART?

Mit dem von uns bereitgestellten Teilnahme-Code
und Link Gbernehmen wir die Kosten fiir den On-
line-Fragebogen und die Auswertung durch das
Diagnostikzentrum der Charité zu 100 Prozent. Sie
erhalten hierzu keine Rechung.

WEITERBEHANDLUNG

Behandlungen durch Haus- oder Facharzt
Sofern weitere Untersuchungen oder Behand-
lungen angezeigt sind, kdnnen diese durch lhren
Haus- oder Facharzt am Heimatort durchgefiihrt
werden. Zur Erstattung reichen Sie uns und ggf.
Ihrer Beihilfe die Rechnungen wie gewohnt ein.

Behandlungen durch die Charité

Ambulant: Sofern Ihnen die Charité eine Behand-
lung in einer Hochschulambulanz in Berlin oder
per Video-Sprechstunde anbietet, kdnnen Sie
diese wahrnehmen. Beides wird nach der Gebiih-
renordnung fiir Arzte (GOA) berechnet und von uns
tariflich sowie ggf. von lhrer Beihilfestelle erstattet.

Teilstationar: Ist nach Einschédtzung der Charité
eine multimodale Behandlung (siehe Riickseite)
Uber vier Wochen medizinisch notwendig, kdnnen
Sie diese in Anspruch nehmen. Flir weitere Infor-
mationen zur Abrechnung dieser wenden Sie sich
bitte direkt an uns.

Sollten Sie beihilfeberechtigt sein, kldren Sie die an-
teilige Kostentibernahme bitte mit Ihrer Beihilfestelle.
Das Post-COVID-Diagnostikzentrum und wir stellen

Ihnen dafiir gerne ein Schreiben zur Verfligung.



